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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
Financial Market Navigator GmbH 
   
 
1. Geltungsbereich und Allgemeines 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) der Financial Market Navigator AG, Brandisstrasse 
12a, 7000 Chur (nachfolgend „Financial Market Navigator“) gelten für sämtliche Geschäftsbeziehun-
gen von Financial Market Navigator mit ihren Kunden, insbesondere für sämtliche Bestellungen digi-
taler oder physischer Produkte sowie für Dienstleistungen.  

Financial Market Navigator bietet ihren Kunden Leistungen an im Bereich Beratungen für Aktionäre 
und für Aktienmarkt-Interessierte. Sie besitzt und betreibt dafür die Website www.findyourbroker.ai.  

Financial Market Navigator tritt dabei nicht als Finanzintermediär im Sinne des Schweizer Finanzmarkt-
aufsichtsgesetzes FINMAG, SR 956.1, oder des Schweizer Geldwäschereigesetzes GwG, SR 955, auf.  
Die von Financial Market Navigator beauftragten Zahlungsabwickler empfangen lediglich Gelder in Na-
men des jeweiligen Anbieters, ausserhalb des Einflussbereichs von Financial Market Navigator.     

Als Kunde wird jede natürliche und juristische Person bezeichnet, welche mit Financial Market Naviga-
tor geschäftliche Beziehungen pflegt.  

Diese AGB gelten ausschliesslich. Entgegenstehende, ergänzende oder von diesen AGB abweichende 
Bedingungen bedürfen zu ihrer Geltung der ausdrücklichen schriftlichen Bestätigung durch Financial 
Market Navigator.  

Der Kunde bestätigt bei der Inanspruchnahme von Dienstleistungen von Financial Market Navigator 
und bei der Nutzung von www.findyourbroker.ai bzw. bei Vertragsschluss, diese AGB umfassend an-
zuerkennen.  

Aus Gründen der besseren Lesbarkeit wird in diesen AGB bei Personenbezeichnungen und besonderen 
Hauptwörtern die männliche Form verwendet. Entsprechende Begriffe gelten im Sinne der Gleichbe-
handlung grundsätzlich für alle Geschlechter. Die verkürzte Sprachform hat nur redaktionelle Gründe 
und beinhaltet keine Wertung.  
 

2. Informationen von Financial Market Navigator 

Prospekt- und Werbematerial von Financial Market Navigator sowie die Website  
www.findyourbroker.ai und Posts auf Social-Media-Kanälen beinhalten Informationen über Dienstleis-
tungen. Preis- und Angebotsänderungen bleiben vorbehalten. Alle Angaben (Dienstleistungsbeschrei-
bungen, Abbildungen und sonstige Angaben sowie Preise) sind unverbindlich und stellen insbesondere 
keine Zusicherung von Eigenschaften oder Garantien dar, ausser es ist explizit anders vermerkt. Finan-
cial Market Navigator bemüht sich, sämtliche Angaben und Informationen korrekt, vollständig, aktuell 
und übersichtlich bereitzustellen, jedoch kann Financial Market Navigator weder ausdrücklich noch 
stillschweigend dafür Gewähr leisten. 

Financial Market Navigator kann keine Garantie abgeben, dass die angebotenen Dienstleistungen er-
bracht werden können. Daher sind alle Angaben zu Verfügbarkeit und Lieferzeiten ohne Gewähr und 
können sich vor Vertragsschluss jederzeit und ohne Ankündigung ändern.  
 

3. Preise 

Für Schweizer Kunden verstehen sich alle Preise netto in Schweizer Franken (CHF), exklusive Mehr-
wertsteuer (MWST). Sämtlichen Preisen wird jeweils die bei Vertragsschluss geltende Mehrwertsteuer 
zugeschlagen.  
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Financial Market Navigator bietet ihre Dienstleistungen für Kunden mit Wohnsitz ausserhalb der 
Schweiz auch in anderen Währungen an. Dabei verstehen sich sämtliche Preise brutto in der jeweiligen 
Währung. Für Kunden mit Wohnsitz ausserhalb der Schweiz ist Financial Market Navigator nicht mehr-
wertsteuerpflichtig. 

Die von Financial Market Navigator beauftragten Zahlungsabwickler können zusätzliche Gebühren er-
heben, welche in jedem Fall vom Kunden zu bezahlen sind (z.B. Wechselkursaufschläge, Transaktions-
gebühren etc.).  

Mehraufwände für unvorhergesehene Leistungen werden zusätzlich in Rechnung gestellt zu den je-
weiligen aktuellen Ansätzen.  

Technische Änderungen, Irrtümer und Druckfehler bleiben vorbehalten, insbesondere kann Financial 
Market Navigator vor Vertragsschluss Preisänderungen jederzeit und ohne Vorankündigungen vorneh-
men. 
 

4. Vertragsabschluss 

Die Angebote und Offerten von Financial Market Navigator stellen eine Aufforderung an den Kunden 
dar, Dienstleistungen in Anspruch zu nehmen. Die Angebote und Offerten sind für Financial Market 
Navigator nicht bindend. Vor Vertragsschluss von Financial Market Navigator bekannt gegebene An-
gebote, Termine und Fristen sind freibleibend und unverbindlich.  

Der Vertrag zwischen Financial Market Navigator und dem Kunden kommt nach Abschluss des Online-
Bestellvorgangs und erfolgter Zahlung mit der Zustellung der Bestellbestätigung an den Kunden zu-
stande.  

Financial Market Navigator behält sich das Recht vor, jederzeit vom Vertrag zurückzutreten, wobei 
bereits geleistete Zahlungen des Kunden vollumfänglich zurückerstattet werden. Rückerstattungen an 
den Kunden erfolgen ausnahmslos über denselben Zahlungsweg, über welche die ursprüngliche Zah-
lung erfolgt ist.  
 

5. Widerrufsrecht  

Der B2C-Kunde hat das Recht, während 14 Tagen nach Vertragsschluss den Vertrag mit Financial Mar-
ket Navigator zu widerrufen. Die Frist gilt als eingehalten, wenn der Kunde Financial Market Navigator 
den Widerruf fristgerecht anzeigt (per E-Mail an info@findyourbroker.ai). Der Kunde kann dazu das 
auf www.findyourbroker.ai zum Download bereitstehende Widerrufsformular benutzen. Der Widerruf 
bedarf keiner Begründung. Zur Wahrung des Widerrufsrechts reicht es aus, wenn der Kunde die Mit-
teilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der vorgenannten 14-Tage-Frist abschickt.  

Die Ausübung des Widerrufsrechts führt zu einer Rückabwicklung des Vertrages.  

Eine allenfalls bereits geleistete Zahlung wird innerhalb von 14 Tagen seit Eingang des Widerrufs bei 
Financial Market Navigator an den Kunden zurückerstattet. Für diese Rückerstattung verwendet Fi-
nancial Market Navigator dasselbe Zahlungsmittel, welches der Kunde für seine Zahlung eingesetzt 
hat.  

Bei den Angeboten von Financial Market Navigator handelt es sich um digitale Inhalte, die nicht auf 
einem Datenträger geliefert werden. Das gesetzliche Widerrufsrecht erlischt, wenn Financial Market 
Navigator mit der Vertragserfüllung begonnen hat, der Kunde ausdrücklich zugestimmt hat, dass Fi-
nancial Market Navigator mit der Vertragserfüllung vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnt, der Kunde 
seine Kenntnis davon bestätigt hat, dass durch seine Zustimmung mit Beginn der Vertragserfüllung 
sein Widerrufsrecht erlischt, und Financial Market Navigator dem Kunden eine Bestätigung über den 
abgeschlossenen Vertrag und über das Erlöschen des Widerspruchsrechts zugestellt hat. 
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Bei B2B-Kunden besteht kein Widerrufsrecht.  
 

6. Zahlungsmodalitäten 

Dem Kunden stehen die im Bestellvorgang angegebenen Zahlungsmittel zur Verfügung.  

Mit der Wahl eines Online-Zahlungsmittels ermächtigt der Kunde Financial Market Navigator, die Zah-
lung auf dem entsprechenden Weg einzuziehen.  
 

7. Pflichten von Financial Market Navigator 

Vorbehaltlich anderslautender Vereinbarung erfüllt Financial Market Navigator ihre Verpflichtungen 
durch Erbringung der vereinbarten Dienstleistung. Financial Market Navigator ist bestrebt, ihr erteilte 
Aufträge sach-, fach- und termingerecht auszuführen.  

Grundsätzlich gilt der Sitz von Financial Market Navigator als Erfüllungsort, es sei denn, es werden 
anderweitige Vereinbarungen getroffen.  
   

8. Pflichten des Kunden 

Die Leistungserbringung von Financial Market Navigator bedarf der Mitwirkung des Kunden (Hochla-
den von entsprechenden Dokumenten und Daten). Ohne diese Mitwirkung des Kunden kann die 
Dienstleistung von Financial Market Navigator nicht erbracht werden. Der Kunde ist verpflichtet, ent-
sprechend mitzuwirken. Bei Verweigerung ist Financial Markets Navigator nach einmaliger Fristset-
zung berechtigt, vom Vertrag mit dem Kunden zurückzutreten unter Einbehaltung der bereits bezahl-
ten Entschädigung als Unkostenabgeltung.  

Es ist dem Kunden untersagt, Dritten und der Öffentlichkeit jegliche Dateien, Unterlagen sowie Inhalte 
von Beratungen etc. ohne schriftliche Erlaubnis von Financial Market Navigator zugänglich zu machen, 
sei es entgeltlich oder unentgeltlich, während oder nach Beendigung der Dienstleistungen von Finan-
cial Market Navigator.  
  

9. Abonnements 

Abonnements mit fester Laufzeit verlängern sich automatisch um die gleiche Laufzeit, wenn sie nicht 
von einer Partei mindestens einen Monat vor Ablauf schriftlich gekündigt werden. Für die jeweilige 
Verlängerung gilt der zu diesem Zeitpunkt geltende Preis der betreffenden Dienstleistung als massge-
bend.         
 

10. Gewährleistung 

Financial Market Navigator verpflichtet sich, die vereinbarten Leistungen mit der branchenüblichen 
Sorgfalt und nach bestem Wissen und Gewissen zu erbringen.  

Bei Mängeln ist der Kunde verpflichtet, diese unverzüglich, spätestens jedoch innerhalb von sieben 
Tagen nach deren Entdeckung, schriftlich zu rügen. Versteckte Mängel sind unverzüglich nach deren 
Erkennbarkeit zu melden. 

Bei rechtzeitig und berechtigt gerügten Mängeln hat Financial Market Navigator das Recht, die man-
gelhafte Dienstleistung innert angemessener Frist nachzubessern (Nacherfüllung). Schlägt die Nacher-
füllung fehl oder ist sie nicht möglich, kann der Kunde wahlweise eine angemessene Minderung der 
Vergütung verlangen oder – bei schwerwiegenden Mängeln – vom Vertrag zurücktreten. Weiterge-
hende Gewährleistungs- oder Schadenersatzansprüche sind im Rahmen des gesetzlich Zulässigen aus-
geschlossen. 
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Gewährleistungsansprüche verjähren innerhalb eines Jahres ab dem gesetzlichen Verjährungsbeginn, 
sofern nicht gesetzlich zwingend eine längere Frist vorgeschrieben ist. 
 

11. Haftung 

Financial Market Navigator schliesst jede Haftung, unabhängig von ihrem Rechtsgrund, sowie Scha-
denersatzansprüche gegen Financial Market Navigator und allfällige Hilfspersonen und Erfüllungsge-
hilfen, aus. Financial Market Navigator haftet insbesondere nicht für indirekte Schäden und Mangel-
folgeschäden, entgangenen Gewinn oder sonstige Personen-, Sach- und reine Vermögensschäden des 
Kunden oder von Dritten. Financial Market Navigator haftet insbesondere auch nicht für die Folgen 
technischer Störungen, Ausfällen oder Verzögerungen.   

Vorbehalten bleibt eine weitergehende zwingende gesetzliche Haftung, beispielsweise für grobe Fahr-
lässigkeit oder rechtswidrige Absicht.  
 

12. Immaterialgüterrechte 

Sämtliche Urheber- sowie sonstigen Schutzrechte an den von Financial Market Navigator erbrachten 
Leistungen stehen zeitlich, sachlich und örtlich uneingeschränkt ausschliesslich Financial Market Navi-
gator zu. Diese Leistungen stellen das geistige Eigentum von Financial Market Navigator dar und um-
fassen insbesondere alle von Financial Market Navigator erstellten Texte, Fotografien, Grafiken sowie 
sonstige Werke. Eine Weiterverwendung bedarf in jedem Fall der ausdrücklichen, schriftlichen Zustim-
mung von Financial Market Navigator. Financial Market Navigator behält sich vor, für entsprechende 
Nutzungsbewilligungen zusätzliche Kosten zu verrechnen. 

Weder diese AGB noch dazugehörige Individualvereinbarungen haben die Übertragung von Immateri-
algüterrechten zum Inhalt, es sei denn dies werde explizit erwähnt. 

Verwendet der Kunde im Zusammenhang mit von Financial Market Navigator Inhalte, Texte oder bild-
liches Material, an welchem Dritte ein Schutzrecht haben, hat der Kunde sicherzustellen, dass keine 
Schutzrechte Dritter verletzt werden, anderenfalls er Financial Market Navigator vollumfänglich schad-
los zu stellen hat.  
 

13. Änderungen 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen können von Financial Market Navigator jederzeit geändert 
werden. Der Kunde wird vorab per E-Mail oder Post über die Änderung informiert. Die neue Version 
tritt in Kraft, wenn der Kunde nicht innert 14 Kalendertagen widerspricht.  
 

14. Vertraulichkeit 

Beide Parteien, sowie deren Hilfspersonen, verpflichten sich, sämtliche Informationen, welche im Zu-
sammenhang mit den Leistungen von Financial Market Navigator unterbreitet oder angeeignet wur-
den, und welche nicht öffentlich bekannt sind, vertraulich zu behandeln. Diese Pflicht bleibt auch nach 
der Beendigung des Vertrages bestehen. 
 

15. Datenschutz 

Der Schutz der Personendaten ihrer Kunden ist Financial Market Navigator wichtig.  Financial Market 
Navigator nimmt das Thema Datenschutz ernst und achtet auf entsprechende Sicherheit. Financial 
Market Navigator verarbeitet und pflegt Personendaten im Einklang mit den Bestimmungen des Bun-
desgesetzes über den Datenschutz (DSG), der Verordnung zum Bundesgesetz über den Datenschutz 
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(VDSG) und, soweit anwendbar, anderen datenschutzrechtliche Bestimmungen, insbesondere der Da-
tenschutzgrundverordnung der Europäischen Union (DSGVO). 

Der Kunde nimmt zur Kenntnis und ist damit einverstanden, dass Financial Market Navigator seine 
Personendaten zum Zwecke der Erbringung ihrer Dienstleistungen bearbeitet und auch an Dritte wei-
tergibt. Der Kunde kann dieser Zustimmung jederzeit schriftlich (per E-Mail genügt) widersprechen.  

Der Kunde ist damit einverstanden, dass Financial Market Navigator seine Daten zur Durchführung von 
Werbemassnahmen (Online oder Print) gebraucht, insbesondere um ihm Informationen über Ange-
bote zukommen zu lassen. 

Der Kunde hat die Möglichkeit, diesen Werbezwecken jederzeit zu widersprechen durch Mitteilung an 
Financial Market Navigator. 

Im Übrigen wird auf die Datenschutzerklärung von Financial Market Navigator, einsehbar auf  
www.findyourbroker.ai, verwiesen.  
 

16. Weitere Bestimmungen 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise nichtig und/oder unwirksam sein, 
bleibt die Gültigkeit und/oder Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen oder Teile solcher Bestimmun-
gen unberührt. Die ungültigen und/oder unwirksamen Bestimmungen werden durch solche ersetzt, 
die dem Sinn und Zweck der ungültigen und/oder unwirksamen Bestimmungen in rechtswirksamer 
Weise wirtschaftlich am nächsten kommen. Das Gleiche gilt bei eventuellen Lücken der Regelung. 

Im Falle von Streitigkeiten kommt ausschliesslich materielles Schweizer Recht unter Ausschluss von 
kollisionsrechtlichen Normen zur Anwendung.  

Der Gerichtsstand ist Chur, soweit das Gesetz keine zwingenden Gerichtsstände vorsieht. 

Diese AGB werden in verschiedene Sprachen übersetzt. Juristisch verbindlich ist einzig die deutsche 
Fassung.  

 
 
 
Chur, 9. März 2026 
 


